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ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO SERVICIOS DE SALUD DEL
MUNICIPIO DE ZAPOPAN. CONTRATO DE ADJUDICACION DIRECTA CON EL
PROVEEDOR “AGENCIA DE INTELIGENCIA METROPOLITANA, SA.DECV." A

“CONTRATACION DE SERVICIOS DE ELEMENTOS DE VIGILANCIA PARA EL
ORGANISMO”, INSTRUMENTO NUMERO 001/2025.

LOS 07 SIETE DIAS DEL MES DE ENERO DEL ANO 2025 DOS MIL VEINTICINCO.
Salud

CONTRATO DE ADQUISICIONES QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL ORGANISMO PUBLICO
DESCENTRALIZADO DENOMINADO SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN.
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL DR. MIGUEL RICARDO OCHOA PLASCENCIA, EN SU
CARACTER DE DIRECTOR GENERAL A QUIEN EN LO SUCESIVO Y PARA LOS EFECTOS DE ESTE
CONTRATO SE LE DENOMINARA COMO “EL ORGANISMO” Y POR OTRA PARTE LA PERSONA MORAL
AGENCIA DE INTELIGENCIA METROPOLITANA, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE,
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR LA C. ALMENDRA GUADALUPE ALVAREZ CARRILLO, EN SU
CARACTER DE ADMINISTRADOR GENERAL UNICO, A QUIEN EN LO SUCESIVO Y PARA LOS
EFECTOS DE ESTE CONTRATO SE LE DENOMINARA COMO “EL PROVEEDOR”; ASIMISMQ A ESTOS
DE FORMA CONJUNTA SE LES IDENTIFICARA COMO “LAS PARTES”. MISMOS QUE SE SUJETAN AL
TENOR DE LOS SIGUIENTES ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS

ANTECEDENTES

PRIMERO. - El presente contrato se formaliza como consecuencia de la Adjudicacion Directa de
CONTRATACION DE SERVICIOS DE ELEMENTOS CAPACITADOS EN VIGILANCIA PARA EL
ORGANISMOQ, informada en la Tercera Sesion Extraordinaria del Comité de Adquisiciones del Organismo
Publico Descentralizado Servicios de Salud del Municipio de Zapopan de fecha 26 de diciembre de 2024,
luego de ser declarada desierta en dos ocasiones la Licitacion Publica con Concurrencia del Comité de
Adquisiciones LPCC-006/2024 de conformidad con el articulo 4 fraccion 1V, 98 fraccion IV, y 106 del
Reglamento de Compras, Enajenacién y Contratacion de Servicios del Organismo Publico Descentralizado
Servicios de Salud del Municipio de Zapopan.

SEGUNDO. - En razon de lo anterior, mediante oficio J. AD. 133/12/2024 suscrito conjuntamente por el
Director de Administracion y Finanzas y el Jefe de Adqguisiciones ambos del Organismo Puablico
Descentralizado Sersvicios de Salud del Municipio de Zapopan se formula solicitud para la formalizacion del
contrato respectivo a la Direccion Juridica de este Organismo.

DECLARACIONES
PRIMERA. - “EL ORGANISMOQ" declara por conducto de sus representantes que:

l.- Por acuerdo de fecha 30 treinta de agosto del 2001 dos mil uno, el Honorable Ayuntamiento de Zapopan,
Jalisco, aprueba la creacion del Organismo Poblico Descentralizado de fa Administracion Publica
Paramunicipal Servicios de Salud del Municipio de Zapopan, reconocido como persona moral de conformidad
con el derecho publico y, por lo tanto, dotado de personalidad juridica y patrimonio propio.

Il.- Compete al Organismo Publico Descentralizado Sersvicios de Salud del Municipio de Zapopan de
conformidad con los articulos 1, 4, 6, 7 y 8 del Reglamento del Organismo Plblico Descentralizado Servicios
de Salud del Municipic de Zapopan la prestacion de servicios médicos municipales, por la delegacion de
funciones que el Gobierno Municipal le hace y tiene como ambito de su actividad el conjunto de servicios que
se ministren a fa poblacion abierta en el Municipio de Zapopan, a través del Hospital General de Zapopan y
de sus Unidades de Atencion Médica de Urgencias.

IIl.- Conforme al articulo 16 fraccion | y XXl del Reglamento del Organismo Publico Descentralizado Servicios
de Salud del Municipio de Zapopan, “EL ORGANISMO” cuenta con la personalidad juridica y las facultades
necesarias para obligarse en todos los actos juridicos y asuntos que intervenga, con las facultades inherentes
al mandatario designado con Poder para Actos de Administracion y Poder Judicial.

IV.- Que atento a lo que dispone el articulo 18 del Reglamento Interno del Organismo Publico Descentralizado
Servicios de Salud del Municipio de Zapopan. la Direccion General es la maxima autoridad ejecutiva y
representante legal de “EL ORGANISMQ”; facultandolo a suscribir los contratos de adquisiciones, servicios
y arrendamientos de conformidad a las necesidades de “EL ORGANISMO” y a la disposicion presupuestal.

V.- La Direccion General del Organismo Publico Descentralizado Servicios de Salud del Municipio de
Zapopan, tiene asentado su domicilic para todos los efectos convencionales y procesales en el numero 500
de la calle Ramén Corona, en la colonia Zapopan Centro, del Municipio de Zapopan, Jalisco. lo anterior,
de conformidad con el articulo 76 Codigo Civil del Estado de Jalisco.

V.- Que para los efectos de la facturacion correspondiente “EL ORGANISMO" cuenta el Registro Federal
de Contribuyente eslygq =2 sasrindy 7

Vil.- Que el Director de Administracion y Finanzas y el Jefe de Adquisiciones ambos adscritos al Organismo
Publico Descentralizado Servicios de Salud del Municipio de Zapopan expidieron la Orden de Compra (Anexo
1) identificable con nimero de folio QC250018, de a que se desprende la descripcion pormenorizada del
objeto contractual, condiciones de pago, monto, datos de “EL PROVEEDOR”, precios unitarios, importe total
y demas informacion pertinente y conveniente, documento administrativo que forma parte integral de este
contrato, cuyos efectos resultan vinculantes para “LAS PARTES".

SEGUNDA. - Declara “EL PROVEEDOR” bajo protesta de conducirse con
N2-ELIMINADO 6
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ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO SERVICIOS DE SALUD DEL
MUNICIPIO DE ZAPOPAN. CONTRATO DE ADJUDICACION DIRECTA CON EL
PROVEEDOR “AGENCIA DE INTELIGENCIA METROPOLITANA, S A.DECV.” A
LOS 07 SIETE DIAS DEL MES DE ENERO DEL ANO 2025 DOS MIL VEINTICINCO.

1Q “CONTRATACION DE SERVICIOS DE ELEMENTOS DE VIGILANCIA PARA EL

ORGANISMO”, INSTRUMENTO NUMERO 001/2025.

I.- Que tiene la capacidad juridica para contratar y obligarse en los términos del presente instrumento bilateral
y redne los requerimientos indispensables para dar cumplimiento a este contrato.

Il.- Que su representada es una empresa legalmente constituida segin consta en el testimonio publico de
nomero 21,249, de fecha 05 de Abril del afo 2019 dos mil diecinueve, pasada ante la fe del Licenciado Alberto
Garcia Uvence, Notario Puablico ndmero 9, del Municipio de Zapopan, del Estado de Jalisco; “EL
PROVEEDOR", manifiesta bajo protesta de decir verdad, que es Administrador Generat Unico de la persona
maral compareciente, tal como se desprende del instrumento legal que acredita su personalidad con la misma
copia de la escrilura publica namero 13,951 de fecha 17 de Noviembre del afio 2023, pasada ante la fe del
Licenciado Salvador Cosio Gaona, Notario Pablico numero 08, del Municipio de Zapopan, del Estado de
Jalisco, y que las facultades con las que comparece no le han sido restringidas ni revocadas, y que no han
variado las capacidades legales de su representada para obligarse en este acto.

lil.- Manifiesta que ha recibido y conoce todos los documentos técnicos, legales y administrativos y en general,
la totalidad de las actuaciones que integraron el procedimiento de contratacion, asi como las propuestas que
hubiere presentado, los lineamientos, los anexos, especificaciones écnicas y los requerimientos formulados
por el area requirente, asi como también de las disposiciones aplicables que sefiala el Reglamento de
Compras, Enajenaciones y Conlratacion de Servicios del Organismo Poblico Descentralizado Servicios De
Salud del Municipio de Zapopan y las relativas a la Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
Conftratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios, y su reglamento; asimismo, indica contar
la capacidad de respuesta y experiencia administrativa, financiera, legal y técnica para cumplir con el
clausulado o cualquier requerimiento que sea formulado por “EL ORGANISMO”.

IV.- Que se encuentra debidamente registrado ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico con Registro

V.- Que se encuentra registrado en el Padron de Proveedores de “EL ORGANISMO” con numero de
identificacion 1640,

V.- Que se encuentra al corriente en el cumplimiento de todas sus obligaciones de pago ante terceros,
incluyendo cualquier autoridad o ente gubernamental de los tres ordenes de gobierno sin que tenga pendiente
pracedimiento judicial en su contra por la falta de pago; ademas, manifiesta que sus relaciones laborales son
sanas y se encuentra al corriente en el pago de sus contribuciones obrero patronales ante el Instituto
Mexicano del Seguro Social y el Instituto del Fondo Nacional de fa Vivienda para los Trabajadores.

VIl.- Que recibio previamente a la celebracion del presente contrato, la asesoria juridica necesaria para
entender los alcances del mismo, por lo cual firma libremente, sin que exista error, lesion, mala fe, dolo o
cualquier otro vicio del consentimiento.

Vill.- Que sefiala como domicilio convencional y procesal para el ejercicio, efectos y cumplimiento de
derechos y obligaciones inherentes al contrato de marras el ubicado en el nomero 2308, en la avenida Migue!
Hidalgo y Costilla, en la Colonia Vallarta Norte, C.P. 44690, Municipio de Guadalajara, Jalisco de conformidad
con los articulos 107 fraccion XX| del Reglamento de Compras, Enajenaciones y Contratacion de Seivicios
de! Organismo Publico Descentralizado Servicios de Salud del Municipio de Zapopan y articulo 76 Codigo
Civil del Estado de Jalisco.

TERCERA. - Declaran conjuntamente “LAS PARTES"” que:

l.- Es voluntad de “LAS PARTES” someterse en los términos y condiciones establecidos en el presente
contrato asi como de sus anexos, lineamientos, procedimientos y requisitos que sefale el Reglamento de
Compras, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Organismo Publico Descentralizado Servicios De
Salud del Municipio de Zapopan y las correlativas de !a Ley de Compras Gubernamentales, Enajenaciones y
Contratacion de Servicios del Estado de Jalisco y sus Municipios y su reglamento, reconociendo que la
lotalidad de las actuaciones que integraron el procedimiento de contratacion, asi como |as propuestas que
hubiere presentado, los lineamienlos, los anexos, especificaciones técnicas y los requerimientgs formulados
por el drea requirente y general todo documento relacionado o expedido con motivo de esl@;td juridico
forman parte integral de este bilateral.

Il.- “LAS PARTES” que intervienen en este acto juridico, se reconocen mutua y reciprocamente la
personalidad con la que comparecen a la celebracion y suscripcion del presente instrumento, dado que, asi
lo manifestaron en las declaraciones precedenles y en razén de ello, comparecen libres de cualquier vicio del
consentimiento, en los términos y condiciones que se establecen en las clausulas que proceden; acuerdo que
celebran por asi convenir a sus legitimos inlereses en sus diferentes calidades juridicas, firmando este
contrato al calce y rubricando ademas el resto para constancia.

Expuesto lo anterior, “LAS PARTES” conceden las siguientes:
CLAUSULAS
PRIMERA. - DEL OBJETO DEL CONTRATO. “EL ORGANISMO” requiere de los servicios contenidos en

el procedimiento de contratacion y su aprobacion de adjudicacion, por tal molvoy'LAS PARTES” celebran el
presente contralo de adquisiciones gubernamentales, de modo que YEL ORGANISMO” contrata y le
i
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ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO SERVICIOS DE SALUD DEL
MUNICIPIO DE ZAPOPAN. CONTRATO DE ADJUDICACION DIRECTA CON EL
PROVEEDOR “AGENCI|A DE INTELIGENCIA METROPOLITANA, SA. DECV." A
LOS 07 SIETE Q[AS DEL MES DE ENERO DEL ANQ 2025 DOS MIL VEINTICINCO.
“CONTRATACION DE SERVICIOS DE ELEMENTOS DE VIGILANCIA PARA EL
ORGANISMO", INSTRUMENTO NUMERO 001/2025.

encomienda la ejecucion y adquisicion a “EL PROVEEDOR” de “CONTRATACION DE SERVICIOS DE
ELEMENTOS CAPACITADOS EN VIGILANCIA PARA EL ORGANISMO”, objeto que se detalla de manera
pormenociizada en la Orden de Compra {Anexo 1), mismo que se obliga a cumplir bajo su responsabilidad y
direccion profesional; lo expuesto, de conformidad con el articulo 107 fraccién V del Reglamento de Compras,
Enajenaciones y Coniratacion de Servicios del Organismo Publico Descentralizado Servicios de Salud del
Municipio de Zapopan. Que el objeto del presente contrato de conformidad con (@ Orden de Compra
0C250018 se hace consistir en:

CANTIDAD | PRESENTACION | DESCRIPCION PLAZO | PRECIO IMPORTE
12 SERVICIO SERVICIO DE SEGURIDAD Y | 365 DIAS | $882.000.00 | $10°584,000.00
VIGILANCIA

En virtud de que la propuesta adjudicada, sus anexos y ¢l presente contrato son instrumentos que vinculan a
“LAS PARTES" en sus derechos y obligaciones y que las estipulaciones contractuales no deben modificar
las condiciones del procedimiento de contratacion es que, para fines de identificacién se incorpora la
literalidad de las especificaciones técnicas requeridas a “EL PROVEEDOR™:

I.- CARACTERISTICAS DEL SERVICIO:

El objeto del presente contrato es la coniratacion de efementos de Seguridad NO ARMADA, en virtud de fa
imperiosa necesidad de garantizar la integridad de fas personas e inmuebles de "EL ORGANISMO” tanto
del Hospital General de Zapopan como de sus Unidades de Atencién Médica de Urgencias en materia de
vigifancia los 7 dias de fa semana, las 24 horas def dia.

&.- Ef servicio debera de ser oforgado por “EL PROVEEDOR” con ef siguiente personal en los términos que
a confinuacién se detaflan:

- 03 elementos por cada 12 horas en Hospital General de Zapopan, (ubicado en Ramon Corona # 500
Col. Zapopan Centro).

- 02 elementos por cada 12 horas en la Unidad Cruz Verde Norte, (ubicada en Dr. Luis Farah ntimero
550 colonia Villa de los Belenes).

- 02 elementos por cada 12 horas en la Unidad Cruz Verde Sur, (ubicada en avenida Cruz del Sur
ntimero 3535 colonia Las Aguilas).

- 01 elemento por cada 12 horas en la Unidad Cruz Verde Santa Lucia, (ubicada en avenida de a
Presa 795 colonia Santa Maria de los Chorritos).

- 01 elemento por cada 12 horas en la Unidad Cruz Verde Villa de Guadalupe, (ubicada en carretera
Saltifio niimero 100 colonia Villa de Guadalupe).

- 01 elemento por cada 12 horas en la Unidad Cruz Verde Federalismo (ubicada en Luis Quintero 750).

- 01 elemento por cada 12 horas en la Unidad Cruz Verde Nifa Eva (ubicada en carretera Colotlan
515).

- 02 elementos por cada 12 horas en Hospital General de Zapopan Sur (INICIANDO A PARTIR DE LA
ENTREGA DE LAS INSTALACIONES)

- 01 elemento por cada 12 horas en el Centro De Rehabilitacién Fisica Agua (ubicada en Periférico
Mante! Gémez Morin S/N esq. Av. Tabachines, Col. La Palmita)

b.- Conocimientos Generales: Los elementos de segundad deberan tener conocimientos en prireros
auxilios, control y combale de incendios, control de accescs. manejc de equipo de radiocomunicacion,
defensa personal, control de multitudes y evacuacion de instalaciones.

c.- Condiciones: Los elementos de seguridad deberan contar con un agudizado sentido comin, buena
capacidad cognitiva, buena capacidad fisica y de reaccidn, capacidad de adaptacion, capacidad de trabajar
bajo presion, asertividad, resolucion de conflictos, trabajo en equipe, comunicacion efectiva, habilidad para la
aplicacién de instrucciones verbales y escritas. habilidad para redaccicn de informes y parte de novedades,
responisable, honesto, con buena presentacion, respetuoso, servicial, amable y puniual.
!/”x_ /

i1.- ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO: L/

#.1- “EL PROVEEDOR"” se obliga a que fos tumos tendran una duracidn de 12 doce horas. de 0700 siele a
19:00 diecinueve horas y de 19:00 diecinueve a 07.00 siete horas, de funes a domingo. incluidos dias festivos.
y los elementos seran distribuidos de acorde a las necesidades de “EL ORGANISMO”.

i.2- “EL PROVEEDOR" debera de otorgar el equipo de trabajo completo a sus elementos (fornitura, lampara
de marno, gas lacrimégeno, tolete, teléfono movil, cargador y radio de 16 frecuencia o compalible con radio
de modeto TX600 de la marca TX PRQO, para una debida comunicacion).

11.3- “EL PROVEEDOR” se obliga a estudiar y apegarse al plan del Seyvicio de Vigilancia {consignas)
proporcionado por cada Uriidad a vigilar.

ii.4- “EL PROVEEDOR" se obliga a tener comunicacién permanente con su base y supervisoies via
telefénica para cualquier eventualidad,

#1.5- "EL PROVEEDOR" se obliga a flevar una bitacora diarfa sobre las everiualidades y anomalias que
pudieran flegar a presentarse en ambos {umos.

}.6- "EL PROVEEDOR"” se obliga a realizar diariamenie un reporte inmediato a su base y superiores. asi

como al personal encargado de “EL ORGANISMO”.
#.7- “EL PROVEEDOR" se obliga ue. en caso de inasistencias, cubrir de forma INMEDIATA fa falta del
personal. N5-ELIMINADO 6
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ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO SERVICIOS DE SALUD DEL
MUNICIPIO DE ZAPOPAN. CONTRATO DE ADJUDICACION DIRECTA CON EL
PROVEEDOR “AGENCIA DE INTELIGENCIA METROPOLITANA, S.A.DEC.V.” A
LOS 07 SIETE DIAS DEL MES DE ENERO DEL ANO 2025 DOS MIL VEINTICINCO.
“CONTRATACION DE SERVICIOS DE ELEMENTOS DE VIGILANCIA PARA EL
ORGANISMO", INSTRUMENTO NUMERO 001/2025.

11.8- Ei personal de “EL PROVEEDOR” queda obligado a mantener en estricta confidencialidad de la
informacion refacionada con ef servicio.

i.9- Ef personal de “EL PROVEEDOR" queda obligado a realizar las acciones necesanas que le permitan
impedir en lo posible la realizacion de actos delictivos o infracciones administrativas en relacién con su obyefo
de proteccion.

i1.10- “EL PROVEEDOR" se obiiga a que todos sus elementos deberan contar con Seguro Social para poder
desempenar sus funciones dentro de “EL ORGANISMO”.

11.11- “EL PROVEEDOR" se obliga a que todos sus elementos durante el tumo de trabajo porten el uniforme
completo, limpic y pticro durante el servicio, asi como el equipo en éptimas condiciones que fe oforgue “EL
PROVEEDOR?” para el desempefic de sus labores.

i1.12- “EL PROVEEDOR” se obliga a que fodos aquelios elementos que estén en fumo, deberan mostrar una
actitud de disponibilidad para brindar apoyc en fas dreas en las que Jes sea requerido por paite de “EL
ORGANISMO”.

#1.13- “EL PROVEEDOR” se obliga a que todos los elementos de seguridad deberan ser responsables,
ordenades, disciplinados, mostrar respeto a todas las personas y ser amables con fodas aquellas personas
gue se dirijan hacia éflos.

lil.- PERFIL MINIMO A CUBRIR DE LOS ELEMENTOS DE SEGURIDAD Y VIGILANCIA:

1.1~ Se requiere de manera obligatoria que “EL PROVEEDOR?” acredite documentaimente que ef personal
que brindara el servicio de seguridad y vigilancia tenga una edad promedio entre los 18 y 55 afios, escolaridad
minima de secundaria para todos los elementos, no conlar con antecedentes penales y que sé encuenire en
buen estado de salud fisica y mental; requisitos que se comprobaran presentando a “EL ORGANISMO” Ja
siguiente docurmentacion.

Copia de Acta de Nacirmienio.

Copia de ldentificacion Oficial

Copia del Certificado de Estudios

Carta de No Antecedentes Penales en Original
Certtificado Médico en Original

® ¢ o & =

V.- DOCUMENTACION MINIMA DE “EL PROVEEDOR” PARA PRESTAR EL SERVICIO:

1V.1- Contar con el aulorizacion Eslatal de Jalisco vigente para prestar servicios de segunidad privada.

1V.2- Contar con el Registro Vigente def REPSE (Regisiro de Prestadoras de Servicios Especializados u
Obras Especializadas).

1V.3- Contar con la validacion o revalidacion de la Direccion General de Seguridad Puiblica (Permiso Federal)
vigente.

IV.4- Experiencia en ia prestacién del servicio (presentando 2 contratos o cartas de recomendacion).

IV.5- Debers presentar escrfo libre donde acredite que cuenta con los elementos suficientes para la
prestacion del servicio.

1V.6- Deberd presentar escrito libre donde acredite gue los elementos se encueniran capacitados en matena
de seguridad, formatos de competencia o habilidades laborales OC 3 de la STPS.

IV.7- Presentar escrito libre donde acredife que ef capacitador cuenta con regisiro ante la STPS,

IV.8.- Documento que acredite que cuenta con capacitador externo con registro ante la Unidad Estalal de
Proteccion Civil y Bomberos del Estado de Jalisco, donde se les oforgd el curso de capacitacion y
adiestramiento en matena de proleccion civil vigernte.

1V.9.- Constancia de registro de equiparienio y aclivos anfe la Secretaria de Segundad y Proteccion
Ciudadana, con vigencia no mayor a un ano,

IV.10.- Comprobante de ultima capacitacion recibida en induccion de seguridad, defensa personal, primeros
auxilics, proteccion civil y medidas preventivas contra incendios y robo.

1V.11.- Copia simple del Acuse de Recibo Electrénico del Sislema de Informacién de Subcontratacion (SISUB)
del segundc cualnimestre del afio en curso en donde se especifigue que el nimero de trabajadores
refacionados es igual o superior al 80% de o requerido por “EL ORGANISMO".

iV.12.- Copia simpie del cettificado vigente en fa norma I1SO 9001:2015 referente a ja cenfﬁ}aﬁon en su
“Sistema de Gestion de Calidad’, emitido por un Organismo de Certificacion acreditado anfe Ja Entidad
Mexicana de Acreditacién, A.C. (FMA). Se verificara la validez del certificado ante la auforidad certificadora,
¥ en caso de no contar con dicha validez se hara lo que corresponda al marco administrativo y penal.

IV.13.- Copia Simple del certificado vigente en la norma 1SO 18788:2015 referente a la certificacion en su
“Sistema de Geslién para Operaciones de Segundad Privada”, emitido por un organismo de certificacion
acreditado ante fa entidad mexicana de acreditacion, A.C. (EMA}. Se verificara la validez del cerdificado ante
fa autoridad certificadora, y en caso de no conlar con dicha validez se hara lo que corresponda al marco
administrative y penal,

IV.14.- Debera preseniar carta bajo protesta de decir verdad que reemplazara a su personal anle cualquier
aclo de indisciplina, ausentismo, conflicto laboral actos delictives o vandalices, abandono de su drea de
trabajo sin autorizacion, dejar de realizar las funciones acorde a su frabajo, consumir cualquier sustancia
enervante ¢ flegar al servicio bajo los influjos de estos, tomar alribuciones que no correspondan con su
funcion, colaborar y ocultar toda informacion que dafie o ponga en riesgo la funcion prapia de segundad del
area requieren.

IV.15.- Que se realizaran 16 cambios en la plantilla de guardias asignados. Asi lambién, sg compromete a
dar aviso por escrito al Area Requirente con 2 dias de anticipacion de cualquier cambio que mga gue reakizar

N6-ELIMINADO 6

ngffiwdé\"gjf
)

=2 =1 4 : = =y 2= [ =

Wil




e
Gobierno de

Zapopan

OSPITAL GENERAL
APOPAN

e

CRUZ VERDE NORTE

UZ VERDE SUR

1t MNey

CRUZ VERDE FEDERALISMO

CRUZ VERDE SANTALUCIA

1)

RUZ VERDE NINA EVA

LOITeo 2ecironco

" ’I‘M Weh !

ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADC SERVICIOS DE SALUD DEL
MUNICIPIO DE ZAPOPAN. CONTRATO DE ADJUDICACION DIRECTA CON EL
PROVEEDOR “AGENCIA DE INTELIGENCIA METROPOLITANA, S.A.DECV.” A

Salud LOS 07 SIETE DIAS DEL MES DE ENERO DEL ANO 2025 DOS MIL VEINTICINCO.

“CONTRATACION DE SERVICIOS DE ELEMENTOS DE VIGILANCIA PARA EL

Zapopan ORGANISMO", INSTRUMENTO NUMERO 001/2025.

de fos elementos de seguridad asignados a las locaciones multicitadas. El proveedor deberd reponer al
elemento de manera inmediata.

WV.16.- Contar con manual de procedimientos que detalle el procedimiento para el personal que resulte
lesionado o agredido, el procedimiento para fa cubre incidencia o falta, procedimiento para reportes o bajas
de personal que no cubra fas metas y consignas, el procedimienta para fa recepcion de cansignas por escrito,
V. 17.- Cumplir con el codigo de vestimenta y aseo personal,

V.- UNIFORMES

“EL PROVEEDOR” queda obligado a proporcionar y garantizar que su persanal portara en todo momernto el
uniforme de trabajo y accesonos al personal del servicio de seguridad privada siendo estos, 02 dos dofaciones
de uniformes por anualidad, conforme a las especificaciones del Reglamento de fos Servicios Privados de
Seguridad del Estado de Jalisco, nuevos y complelos y conforme a:

al Primera dotacion:
-2 camisas de manga corta o larga
-2 pantalones
-2 carbatas
-1 par de caizado adecuado para su actividad
-1 chamarra
-1 gorra (protectara de sol)
-1 fornitura
-1 impermeable

b} Segunda dotacion:
-2 camisas de manga corta o larga
-2 pantalones
-1 gorra
-1 par de caizado

Vi.- COBERTURAS

a.- Pliego de consignas del personal de segquridad privada

b.- Directorio telefonico para caso de emergencias

c.- Atencion efecutiva las 24 hrs. todos los dias del aro

d.- Supervision operaliva las 24 hrs. todos los dias del ario

e.- Exdmenes psicologicos y toxicologicos a los elemenios asignados af servicio cada fres meses

f.- Capacitacion y adiestramiento previo a la asignacion de los elementos al Q.P.D. Servicios de Salud def
Municipio de Zapopan consistente en: defensa personal y sometimientas, evacuacion, control de incendios,
husqueda y rescate, registro y controf de accesos, deteccion de riesgos, medidas disuasivas de segundad,
redaccion de partes informativos, primeros auxilios y de atencion de al publico, uso de radios de comunicacion
mterna y claves.

Vil.- PREVISION SOCIAL

“EL PROVEEDOR"” queda obligado a presentar al Organismo Puablico Descentralizado Servicios de Salud
del Municipio de Zapopan, durante 1a primera quincena de iniciado el servicio, las aftas del personal de
seguridad ante el IMSS y mensualmente durante el perfodo del servicio contratado debera constar que dicho
personal se mantiene vigente en ef IMSS, salvo fos que por alguna causa justificada sean dados baja, en
cuyo caso deberén presentar el alta de los nuevos elementos que se incorporen.

Vil.- ACTUALIZACIONES

a.- Estar presentes en los procesos de capacitacion del personal de seguridad privada.

b.- Documentacion.

¢.- Calendano anual de capacitacion para personal de segundad privada con sede, fecha y mafenal,g,

Vill.- CAPACITACION GENERAL

p

/
L

a.- Disciplina e higiene personal.
b.- Resolucion de problemas.
¢.- Tacticas y Habilidades de defensa personal,

d.- Niveles de uso de la fuerza.

e.- Etica profesional.

f.« Controf de ingresos.

g.- Basico de pnmero auxilios,

h.- Uso de aros aprehensores, dentro del marco legal.
i.- Uso def gas y baston retractil, marce legal.

J-- Prevencion del delito.
k.- Proteccién civil.

1.- Evacuacién de edificios, N7-ELIMINADO 6
m.- Combate contra incendios.
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iX.- CAPACITACION ESPECIAL

a.- Codigos de Segunidad Hospitataria Nacional.
b.- Equidad de género.
c.- Atencion a familiares de personas desaparecidas

SEGUNDO. - DEL MONTO DEL CONTRATO Y FORMA DE PAGO. “LAS PARTES" acuerdan que el costo

total de la adquisicion objeto del presente contrato, es por la cantidad de $10,584,000.00 (Diez miliones

quinientos ochenta y cuatro mil pesos 00/100 M.N.), importe al que se le habra de incrementar el

mep=pS correspondiente Impuesto al Valor Agregado y que cuyos precios unitarios constan en la Orden de
o Compra OC250018 (Anexo 7).

- El costo de los bienes o servicios materia de este contrato, se cotizaron y se pagaran en moneda pacional y
éste sera fijo e inalterable durante su plazo de ejecucion y hasta la entrega del objeto de este bilaterai. El
pago del monto total serd pagadero en parcialidades a “EL PROVEEDOR” siendo la primera a mas
tardar a los treinta dias naturales contados a partir de la expedicion de la factura correspondiente,
previa entrega del objeto del contrato y conforme las especificaciones técnicas; lo anterior, seguin asi lo
dispone el articulo 107 fraccion VI, Xll y Xl del Reglamento de Compras, Enajenaciones y Contratacion de
Servicios del Organismo Publico Descentralizado Servicios de Salud del Municipio de Zapopan.

“EL ORGANISMO" podra suspender en cualquier momento el pago total o parcial del monto pactado cuando
de la revision, inspeccion, visita, verificacion o auditoria, detecte alguna anomalia, insuficiencia, desperfecto
o vicio oculto en el objeto del presente contrato, “EL ORGANISMO” unicamente debera dar aviso por escrito
a “EL PROVEEDOR” haciéndole saber las inconsistencias detectadas con la finalidad que éste repare,
restituya, reestablezca o reponga la materia contractual conforme se obligé a entregarla o prestarla, 1o
anterior, sin perjuicio de que “EL ORGANISMO” proceda de conformidad con la clausula décima tercera de
este sinalagmatico.

Las erogaciones que se realicen con motivo del presente contrato se efectuaran con cargo a la partida
presupuestal 338 (Servicios de vigilancia).

El monto total unicamente podra modificarse siempre que existan razones fundadas y motivadas que
justifiquen la formalizacion de un convenio adicional, por lo que “EL PROVEEDOR™ debera cenirse
estrictamente al monto autorizado y contratado, sin que sea procedente el pago de costos directos o indirectos
adicionaies.

En consecuencia, cualquier gasto adicional erogado por “EL PROVEEDOR” por concepto materiales,
sueldos, honorarios, rentas, gastos no recuperables, traslado para la entrega de los bienes, organizacion,
direccion técnica propia, logistica, administracion y en general los demas gastos analogos que se originen
como consecuencia de la suscripcion del presente instrumento correran por cuenta exclusiva de “EL
PROVEEDOR”, por lo que no podra exigir mayor retribucion que la pactada por ningln otro concepto durante
la ejecucién del presente contrato.

La suscripcion del presente contrato se efecttia sin la autorizacion de un anticipo.

El pago respectivo esla condicionado en todo momento a la recepcion y entera satisfaccion que para tal
efecto expida “EL ORGANISMO" y a la oportuna emision de la factura correspondiente por “EL
PROVEEDOR".

La factura de cobro deberd contener el concepto, precio unitario, umidades, subtotal, Impuesto al Valor
Agregado, importe a pagar y demas precisiones fiscales que sean pertinentes; la misma debera ser
presentada ante “EL ORGANISMO™ para su cobro.

TERCERA. - DE LA VIGENCIA Y ENTREGA DEL OBJETO. “EL PROVEEDOR?” se obliga a cumplir con el
objeto del presente contrato en un plazo cuya vigencia surtird sus efectos retroactivos a partir dei dia 01
primero de Enero del 2025 dos mil veinticinco, feneciendo el dia 31 treinta y uno de Diciembre del aiio
2025 dos mil veinticinco, dia que a mas tardar debera cumplir con lo pactado en la clausula primera de este
bilateral, de acuerdo a lo previsto en el articulo 107 fraccion Xl y XX del Reglamento de Compras,
Enajenaciones y Contratacién de Servicios del Organismo Publico Descentralizado Servicios de Salud del

Municipio de Zapopan.
M
El plazo de entrega también podra modificarse siempre gue existan razones fundadas y motivadas que
justifiquen la formalizacion de un convenio modificatorio; en caso de no ser asi, concluido el'gfazo no se
entendera prorrogado por el mero transcurso del tiempo y terminara sin necesidad de dar aviso a "EL
PROVEEDOR".

La entrega y recepcion del objeto del presente contrato debera ejecutarse y cumplimentarse bajo los estrictos
parametros técnicos y administrativos aceptados por “EL PROVEEDOR” durante el pr“oedimienlo de
contratacion.
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“EL PROVEEDOR” podra realizar la entrega parcial del objeto contractual, en aquellos casos que “EL
ORGANISMO” asi lo autorice por escrito siempre que existan causas o razones que motiven dicha situacion.
“EL PROVEEDOR" reconoce que, las especificaciones técnicas son inamovibles y que el precio pactado no
esta sujelo a madificaciones salvo que se actualicen las hipotesis modificatorias previstas en este contrato.

“EL ORGANISMO" tendra en todo tiempo el derecho de supervisar el estricto cumplimiento de este contrato,
por lo que podrd revisar y vigilar en cualquier tiempo la entrega del objeto de este instrumento, su
funcionamiento, desempefic y buepa calidad; en el entendide de que el incumplimiento a cualquier
determinacion que fundada y motivadamente exprese “EL ORGANISMO” dara lugar al rechazo o a la
reposicion inmediata de lo contratado; elle, atente a lo que indica el articulo 107 fraccion XV del Reglamento
de Compras, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Organismo Publico Descentralizado Servicios de
Salud del Municipio de Zapopan.

“EL PROVEEDOR” debera facilitar la expedicion de informes, minutas o reportes que precise “EL
ORGANISMO” en relacion con el cumplimiento de las exigencias técnicas del objeto contractual; estos
deberan contener de forma minuciosa, circunstanciada y detallada las condiciones y actividades realizadas
con la finalidad de informar los avances, estado y calidad de lo contratado.

En todo momento “EL PROVEEDOR”, debera facilitar y establecer una estrecha comunicacién con “EL
ORGANISMO” a efecto de cumplir con todas las dispesiciones legales, administrativas y politicas para la
corfecta y aportuna entrega asignada.

Cuando “EL PROVEEDOR" requiera de entregar marca distinta a la originalmente pactada siempre que,
concurran causas de fuerza mayor o caso fortuito debidamente fundadas y motivadas, que la modificacion
no altere el objeto del contrato, que la madificacion no discrepe de las especificaciones técnicas y esto no
implique otorgar condiciones mas ventajosas comparadas con las establecidas originalmente, podra a
solicitar por escrito a “EL ORGANISMO” la aceptacion de maodificacion mediante convenio.

En caso de resultar procedente la peticion de convenio, ésle debera contener las previsiones necesarnas para
atender la requisitoria, asi como instruir las modificaciones de las garantias cuando resulte procedente. En el
supuesto de que resulte negativa la peticion “EL ORGANISMO” se reservara la potestad para emprender las
acciones legales de rescision que en derecho correspondan.

“EL PROVEEDOR" reconoce y asume las consecuencias legales y administrativas que implica suministrar
los bienes o servicios distintos a los contratados o bien, fuera de la normatividad aplicable, de 1as bases de

licitacion y del presente contrato.

CUARTA. - DE LAS GARANTIAS. “EL PROVEEDOR” se obliga y se constituye como responsable por los
defectos, vicios ocultos o falta de calidad en general que sufra el objeto del presente instrumento, asi como
por los dafos o perjuicios, falta de profesionalismo y en general cualquier incumplimiento en que incurra
durante la vigencia contractual y hasta agotar el periodo de garantia respectivo.

“EL PROVEEDOR" contara con el término que para tales fines determine “EL ORGANISMO” contados a
partir de la notificacion que efectue para que realice las acciones que sean necesarias, peftinentes y
convenientes a efecto de reparar o restituir el imperfecto por une nuevo con las mismas caracteristicas y
especificaciones técnicas solicitadas en el procedimiento de contratacion. Los gastos que se originen con
motivo de dicha accion correran por cuenta exclusiva de “EL PROVEEDOR".

“EL PROVEEDOR"” debera entregar una garantia de responsabilidad para el fiel y exacto cumplimiento de
todas las obligaciones aqui pactadas, dentro de los diez dias habiles siguientes a la fecha en que le sea
notificado el fallo de adjudicacién, debiendo presentar ante “EL ORGANISMO" fianza a favor de ésta por un
valor del diez por ciento del importe total del monto contratada incluyendo el Impuesto al Valor Agregado,
misma debera de mantenerse vigente hasta el cumplimiento total del presente instrumento; fo mismo sera

por los posibles vicios ocultos, falta de calidad, defectos o averias que surjan en el lapso de un afio confado |

a partir de que se haya resuelto este instrumento

I

En caso de que se formalice un convenio modificatorio o adicional "EL PROVEEDOR” debera aumentar el
monta de la garantia otorgada para el cumplimiento del contrato en el porcentaje al que ascienda el
incremento correspondiente.

Para el caso de fianzas, éstas se deberan otorgar mediante poliza expedida por compafia autorizada con
domicilic en esta enlidad federativa junto con la carta de aceptacion en la que expresamente acepte
someterse a la competencia de los juzgados del fuero comin con jurisdiccion en la ciudad de Guadalajara,
Jalisco.

Las consideraciones en relacién a garantizar el cumplimiento de este cantrato, los vicios ocultos y en su caso
del anticipo encuentra su fundamento en los articulos 66 y 107 fraccion X del Reglamento de Compras,
Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Organismo Publico Descentralizado Servicios de Salud del
Municipio de Zapopan.

QUINTA. — DE LA VINCULACION CONTRACTUAL. “LAS PARTES” reconocen y aceptan que, |a totalidad
de actuaciones que integraron el procedimiento de contratacion, asi como las propuestas, los lineamientos,
los anexos y especiﬁcac‘aonesllécnicas, la Orden de Compra (Anexo 1) y el agtd administrativo con el que
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e concluye el procedimiento y adjudica la contratacion respectiva, son instrumentos que forman parte de este
contrato y vinculan a “"LAS PARTES" en sus derechos y obligaciones.

SEXTA. — DE LAS OBLIGACIONES. “EL PROVEEDOR" debera cumplir con las obligaciones que a
continuacion se enuncian de manera enunciativa mas no limitativa;

1). - Se obliga a cumplir el presente contrato por si mismo y no podra consecuentemente hacerlo cumplir y
ejecutar por medio de otra persona fisica 0 moral, salvo autorizacion por escrito que para tal efecto expida
s “EL ORGANISMO";
: Il). - Se obliga a que el objeto materia de este contrato acuerdo de voluntades debera coincidir totalmente a
- - las caracteristicas, condiciones y especificaciones que para tales efectos se precisaron en el procedimiento
de contratacion;
). - A cumplir con la normatividad que resulte aplicable durante la ejecucion del contrato;
V). - Proporcionar los elementos humanos y materiales que sean necesarios y pertinentes para la realizacion
y cumplimiento del objeto materia del presente contrato, en el entendido de que la propuesta economica
presentada considera los costos directos e indirectos, por lo que no sera procedente et cobro de gastos
adicionales,
Y V). - Queda compelido a entregar el objeto materia de este bilateral sin excepcion alguna, salvo que por
causas de fuerza mayor o caso fortuito debidamente justificadas y autorizadas por “EL ORGANISMO"
acontezcan impidan su entrega;
Vl). - Debera estar inscrito y mantener actualizado su registro en el Padron de Proveedores de “EL
ORGANISMO” al momento de realizar el contrato hasta su conclusion.
Vil). - Realizar las acciones que sean necesarias y convenientes para hacer oportuna entrega del objeto de
este instrumento, garantizando la segura recepcion en el domicilio que para tales fines se haya precisado en
el procedimiento de contratacion o en cualguier otro distinto que "EL ORGANISMO” tenga a bien determinar
previa notificacion que por escrito se expida.
Vll). - Debera permitir el acceso a sus instalaciones, unidades, almacenes u oficinas a “EL ORGANISMO”
con la finalidad de que éste a traves de sus Direcciones realice 1as inspecciones, revisiones, verificaciones
para constatar el cabal cumplimiento y fiel apego a las especificaciones técnicas adeptas al procedimiento de
contratacion. La facultad revisora de “EL ORGANISMO” incluye la realizacion de auditorias periodicas.
1X). - Se obligara a responder completa e incondicionalmente por el objeto contratado, mismos que seran
recibidos siempre y cuando cumplan con las especificaciones establecidas en estas bases y siempre sean
entregados en el tiempo, lugar y forma contratado.
X). - Realizar las acciones preventivas que sean necesarias y convenientes a fin de evitar actos de molestia,
dafios o perjuicios a terceros,
XI). - Cumplir con las leyes, reglamentos y demas disposiciones legailes de cualquier nivel de gobierno, a los
que deba de apegarse en relacion con la ubicacion del sitio de trabajo; y
Xil). - Designar un responsable para la ejecucion y cumplimiento de los trabajos materia del presente contrato,
el cual debera tener la capacidad acreditable y experiencia necesana para realizar la supervision técnica
correspondiente,

A5F

SEPTIMA. -~ DEL _RESPONSABLE DE CUMPLIMIENTO., “EL PROVEEDOR” se constituye como
responsable permanente de cumplimiento contractual, quien fungira como enlace para garantizar y asegurar
la consecucion del objeto contractual, mismo que quedara facultado para oir y recibir toda clase de
notificaciones relacionadas con este instrumento; ademas debera: i) contar con facultades de mando y de
toma de decisiones; il) conocer ampliamente el sentido del objeto contractual; y iii) atender cualquier
requerimiento que precise “EL ORGANISMO”. En caso de que “EL PROVEEDOR" desee nombrar a diverso
responsable debera contar con la autorizacion por escrito de “EL ORGANISMO”.

OCTAVA. - DE LA CONFIDENCIALIDAD. “EL PROVEEDOR" podra tener acceso a diversa informacion y
documentacion de caracter confidencial propia o externa, por lo que manifiesta y acepta la totalidad de las
disposiciones, condiciones y mecanismos para el resguardo, custodia, seguridad y confidencialidad de la
informacion, datos personales y en general, todo tipo de documento propiedad de “EL ORGANISMO” o de
terceros relacionados con este bilateral por cualgquier motivo y de la que tenga alguna clase de conocimiento,
acceso y recepcion. “EL PROVEEDOR" sera responsable por el manejo de la informacion que le sea
entregada, proporcionada o que tenga acceso con motivo del presente contrato, ya sea de forma escrita,
impresa, oral, electronica, visual o sonora, o bien, que este contenida en cualguier documento generado o
resguardado por “EL ORGANISMO™. La presente clausula constituye una medida y un mecanismo para
garantizar la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacién que le sea proporcm%;f 3 “EL
d

PROVEEDOR" con motivo del presente contrato y dicho tratamiento debera subsistir aun despué ﬁue se
tenga por resuelto, terminado, rescindido o suspendido este contrato. “EL PROVEEDOR" recohdce que el
incumplimiento a la presente clausula puede dar lugar a |a rescision de este contrato, a la aplicacion de las
sanciones que para tal efecto establezca la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados del Estado de Jalisco y sus municipios y |a actualizacion de los delitos de Revelacidn de Secretos
y Utilizacion llicita de Informacion Confidencial.

NOVENA. — DE LOS DANOS A TERCEROS. En virtud de que “EL PROVEEDOR” es el Unico responsable
de la ejecucion de este sinalagmatico y debe sujetarse a todos los reglamentos y ordenamientos de las
autoridades competentes que rijan en el ambito federal, estatal o municipal, asi como a las instrucciones que

; erdo, que a partir de la
de los dafios y perjuicios
3 ;.Srrﬁl:su
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negligencia, impericia, imprudencia, ya sea por no ajustarse a lo estipulado en el clausulado, la inobservancia
de las disposiciones e instrucciones expedidas por “EL ORGANISMO” ¢ por las violaciones a las leyes y
reglamentos aplicables; en razon de ello “EL PROVEEDOR” cubrira el o fos dafios a resarcir, ast como las
efogaciones pecuniarias qué se causen por concepto de una o vanas eventualidades derivadas durante el
objeto establecido en 1a clausula primera del presente contrato.

DECIMA. — DE LA SUBCONTRATACION. “EL PROVEEDOR™ no podra encomendar ni subcontratar con

otra persona fisica o moral la ejecucion total o parcial del objeto de este contrato, salvo autorizacion expresa

Ko previa y por escrito por parte de “EL ORGANISMO"; en el supuesto de que “EL PROVEEDOR" requiera

ﬁ‘:‘;' e 4 subcantratar a otra empresa para la ejecucion o cumplimiento de una parcialidad de! objeto del bilateral

I"':_"' Unicamente lo sera respecto de trabajos que se estimen como especializados o técnicos no comprendidos

[ a ' en su actividad sustantiva pero necesarios para cumplir con las obligaciones contraidas; para lo cual debera

solicitarlo por escrito y con anticipacion a “EL ORGANISMO" acompanando |la documentacion justificativa

| pertinente. “EL PROVEEDOR" sera responsable civil, administrativa, penal y laboralmente de los trabajos
"/ especializados que realice el tercero subcontratado.

= Gobierno de DECIMA PRIMERA. — DE LAS PENAS CONVENCIONALES. "LAS PARTES” acuerdan que ‘EL
Z@pgpan ORGANISMO” podra aplicar unilateralmente penas convencionales: i} por el atraso en el cumplimiento del

contrato; ii} por los atrasos en las parcialidades que asi se pacten durante el plazo contractual; y iii) por el

NERAL incumplimiento de cualquier obligacion estipulada en el presente instrumento.

- Dichas penas seran calculadas y aplicadas unilateralmente por el "EL ORGANISMQ” mediante descuento
en la proxima erogacion a que tenga derecho 0 mediante cobro directo formulado a “EL PROVEEDOR”. En
el caso de los incisos i) y ii} el calculo se realizara en funcion del equivalente al importe del objeto contractual
no prestado, suministrado o entregado en la fecha pactada, dicha pena convencional sera equivalente al 3%
tres por ciento del valor de lo incumplido. Tratandose de |a pena convencional correspondiente al inciso iii)
“EL ORGANISMO” debera aplicar una pena equivalente al 3% tres por ciento del valor total del contrato
por cada evento de incumplimiento; lo anterior, de conformidad con el articulo 107 fraccidn XVI y XXI del
Reglamento de Compras, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Organismo Publico Descentralizado
Servicios de Salud del Municipio de Zapopan. Para el caso de cobro directo una vez se cuantifique bastara
su notificacién y requerimiento de pago a “EL PROVEEDOR” para que sea exigible.

El pago total o parcial del objeto contractual no significa la aceptacion de los mismos, por lo tanto "EL
ORGANISMO" se reserva expresamente el derecho de reclamar cualquier incumplimiento o por pago de lo
indebida, sin perquicio de la procedencia de ia aplicacién de las penas convencionales que correspondan y
del inicio del procedimiento de rescision administrativa.

DECIMA SEGUNDA. — DE LA RESCISION. "EL ORGANISMOQ" podra determinar la rescision administrativa
DERALISMO de este contrato ya sea por la aplicacion de penas convencionales cuando estas alcancen el monto maximo
de la garantia de cumplimiento, o bien, por la actualizacion e incumplimiento imputable a “EL PROVEEDOR”
de cualquier causal de rescisién contenida en esta clausula. Para ello, bastara unicamente la notificacion de
la resolucion gue en derecho corresponda que se haga a "EL PROVEEDOR” de forma persanal siempre que
se respete el derecho de audiencia y debido proceso legal. El incumplimiento de las obligaciones que asume
“EL PROVEEDOR" por virtud de esle contrato, faculta a "EL ORGANISMO" & la rescision administrativa del
DE ViLLs presente instrumento legal, sin ninguna responsabifidad a su cargo.

Son causales de rescision sin responsabilidad para "EL ORGANISMO?” las siguientes:

I.- Cuando “EL PROVEEDOR" no entregue el objeto de este confrato en el plazo establecido y se hubiese
agotado el monto maximo de aplicacién de penas convencionales;

Il.- Si cede total o parcialmente a favor de cualquier otra persona, los derechos y abligaciones que se deriven
del presente contralo, con excepcién de los derechos de cobro, en cuyo caso, se debera contdr con la
conformidad escrita de “EL ORGANISMO™; 4

T .- Si “EL PROVEEDOR” es declarado en concurso mercantil por autoridad competente o 3 alguna
e situacion distinta que sea analoga o equivalente que afecte el cumplimiento de las obligaciones consignadas
en este conlrato, a cargo de "EL PROVEEDOR",

IV.- Que incurra en falta de veracidad total o parcial respecto de la informacion proporcionada a “EL
ORGANISMO™;

V.- En caso de que durante la vigencia del contrato se reciba comunicado por parte de la autoridad
competente en el sentido de que “EL PROVEEDOR" ha sido sancionado o se le ha revocado el registro y/o
licencia necesaria para aperar,

Vi.- Cuando no exhiba las garantias respectivas a que hace referencia la clausula cuarta de este acto;

Vil.- Cuande se compruebe que "EL PROVEEDOR” haya proporcionado bienes o servicios con alcances o
caracleristicas distintas a las pactadas;

i
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Vlll.- La demora por parte de “EL PROVEEDOR" en el cumplimiento de cualquiera de las obligaciones a su
cargo, dentro de los plazos establecidos para ello,

IX.- Si “EL PROVEEDOR" no cumple con la prestacion o entregar de bienes materia del contrato en los
terminos y condiciones pactados; y

X.- Por el incumplimiento a cualquiera de las obligaciones pactadas en este sinalagmatico.

“EL ORGANISMO” quedara potestativamente facultado para optar por exigir el cumplimiento del contrato o
iniciar el procedimiento de rescisién administrativa y de aplicacién de penas convencionales, sin perjuicio de
que se remita al Organo interno de Control de “EL. ORGANISMO” el expediente correspondiente para la
aplicacion de las sanciones que en derecho correspondan; lo anterior, atento a lo dispuesto en los articulos
107 fraccion X1V, 162 y 163 del Reglamento de Compras, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del
Organismo Publico Descentralizado Servicios de Salud del Municipio de Zapopan, Jalisco.

El procedimiento administrativo de rescision debera sujetarse a las reglas que para tal efecto precise el
Reglamento de Compras, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Organismo Publico Descentralizado
Servicios de Salud del Municipio de Zapopan, y al tratarse de un acto administrativo constitutivo en lo previsto
en la Ley del Procedimiento Administrativo del Estado de Jalisco.

DECIMA TERCERA. — DE LA TERMINACION ANTICIPADA. "EL ORGANISMO" podra determinar la
terminacion anticipada de los contratos cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
juslificadas se extinga la necesidad de agotar el objeto de este contrato, y se demuestre que, de continuar con
las obligaciones pactadas, se ocasionaria algin dafo o perjuicio a “EL. ORGANISMO", también procedera
cuando se determine por la autoridad competente la nulidad de los actos que dieron origen a este acuerdo de
voluntades. La determinacion de terminacion anticipada de contrato no precisa de la audiencia de “EL
PROVEEDOR".

DECIMA CUARTA. - DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL. “"LAS PARTES" acuerdan que, en caso de
violaciones en materia de derechas inherentes a la propiedad intelectual o derechos de autor, la responsabilidad
estara a cargo de “EL PROVEEDOR", segun asi lo mandata el articulo 107 fraccion XVII del Reglamento de
Compras, Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Organismo Publico Descentralizado Servicios de
Salud del Municipio de Zapopan.

DECIMA QUINTA. - DE LA RETENCION. “LAS PARTES” convienen que, “EL. PROVEEDOR” NC autoriza
la retencién para la aportacién del cinco al millar del monto total del contrato para que sea aportado
al Fondo Impulso Jalisco.

DECIMA SEXTA. - DE_LA CONCILIACION. “LAS PARTES” acuerdan que la sustanciacion del
procedimiento de conciliacion sera viable sdlo cuando tengan intocados sus derechos y obligaciones por
autoridad competente, por lo que en cualquier momento “LAS PARTES" podran presentar ante el Organo
Interno de Control la respectiva solicitud de conciliacion por desavenencias derivadas del presente contrato
sujetandose a lo que disponen los articulos 107 fraccion XVIII, 155, 156, 157 y 158 del Reglamento de Compras,
Enajenaciones y Contratacion de Servicios del Organismo Publico Descentralizado Servicios de Salud del
Municipio de Zapopan. Reconociendo “LAS PARTES” este procedimiento como el anico método para la
solucidn alterna de controversias.

DECIMA SEPTIMA. — DE LA NATURALEZA DE LA RELACION. La relacién entre “LAS PARTES” se rige
por el Regiamento de Compras, Enajenaciones y Contratacion de Semvicios del Organismo Publico
Descentralizado Servicios de Salud del Municipio de Zapopan en lo concerniente a la adquisicion de bienes
o servicios, por lo que “EL. PROVEEDOR" no tendrd derecho a que se le olorguen las prestaciones
contenidas en diverso cuerpo legal.

*EL. PROVEEDOR” sera el unico responsable ante los trabajadores y empleados que contrate o intervengan
en la ejecucion del presente contrato. “EL. PROVEEDOR” proporcionara a sus trabajadores y empleados, la
maquinaria, equipo, herramienta, materiales y demas elementos de que sean necesarios para la correcta
prestacion del objeto materia de este contrato. “EL PROVEEDOR” se constituye en su caracter de patron,
como &l responsable unico de las relaciones entre €l y sus trabajadores o empleados gue intervengan durante
la ejecucion de este contrato, por lo que respondera de las dificuliades o conflictos que llegaren a surgir con
su personal, asi como de las responsabilidades civiles, mercantiles, laborales, penales o de cualquier otra
indole, que pudieran derivarse o de posibles riesgos de trabajo que llegaran a sufrir, de modb que “EL
ORGANISMO" bajo ninguna circunstancia respondera coma patrén, patrdn sustituto o solidario per los
empleados de “EL PROVEEDOR” liberando por tanto, de toda responsabilidad juriM “EL
ORGANISMO".

“EL. PROVEEDOR” es el unico responsable de realizar el pago oportuno y correcto de las cuotas
correspondientes al INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL e INSTITUTO DEL FONDO
NACIONAL DE LA VIVIENDA PARA LOS TRABAJADORES, de las contribuciones gremiales y sindicales,
y en general, de todas las prestaciones de seguridad social, civiles o mercantiles r
trabajadores y empleados que intervengan en el cumplimiento y ejecucion de del
contractual.

facionadas con sus
esente instrumento
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DECIMA OCTAVA. - DE_LA CESION DE DERECHOS. Los derechos y obligaciones que se deriven del
presente instrumento, no podran cederse por “EL PROVEEDOR” en forma parcial ni total en favor de
cualquier otra persena fisica o moral, con excepcion de los derechos de cobro siempre que exista previa
autorizacion por escrito expedida por "EL ORGANISMO".

DECIMA NOVENA. - DE LAS INDEMNIZACIONES. “EL PROVEEDOR" conviene en que sera responsable
por la incorrecta o inadecuada prestacion de sus servicios, por lo que sera el (nico que responda por los
dafios y perjuicios que le ocasione a “EL ORGANISMO” y/o tercercs como consecuencia de negligencia,
dolo © mala fe en la prestacion del servicio, obligandose a: l). - Sacar en paz y a salvo a “EL ORGANISMO”
y en su caso indemnizarlo por los dafios y perjuicios que sufra y que deriven o se relacionen con cualquier
reclamacion, demanda, accién ¢ denuncia intentada o enderezada en contra de "EL PROVEEDOR” y que
se relacione directa o indirectamente con el objeto del presente contrate; y. Il). - Sacar en paz y a salvo a “EL
ORGANISMO™ y en su caso indemnizarlo por los dafios y perjuicios que sufra y que deriven o se relacionen
con cualquier reclamacion, demanda, accion o denuncia intentada o enderezada en contra de éste y que se
relacione directa o indirectamente con el objeto del presente contrato por cualquier dafio y/fo perjuicio que
sufra cualquier tercero.

VIGESIMA. - MANIFESTACIONES ADICIONALES. “LAS PARTES” reconocen que no existe ni se
manifiesta ninguno de los vicios de la voluntad, por lo que el precio es justo y equitativo y que no existe por
tanto error, lesiones, ni enriquecimiente ilicito, de las que resulten acciones de nulidad, ineficacia o invalidez.
Este contrato constituye el total acuerdo de las partes y no debera ser enmendado o alterado, exceplo si es
hecho por escrito y por mutuo consentimiento.

VIGESIMA PRIMERA. — DE LA INTERPRETACION Y COMPETENCIA. “LAS PARTES” manifiestan estar
de acuerdo que para la interpretacion de este bilateral se someten a la jurisdiccion y competencia del Tribunal
de Justicia Administrativa del Estado de Jalisco, renunciando a cualquier otro fuero que por razones de
domicilio presente o futuro pudiera corresponderles.

Habiéndose leido el contenido del presente contrato y estando conformes y conscientes de sus alcances,
“LAS PARTES" capaces de contratar y obligarse, lo suscriben voluntariamente por triplicado el dia 07 siete
de enero del aiio 2025 dos mif veinticinco, en la ciudad de Zapopan, Jalisco, ante los testigos que al final
del presente firman.
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“EL ORGANI O POR EL DR. “EL  PROVEEDOR” POR  “AGENCIA DE
PLASCENCIA INTELIGENCIA  METROPOLITANA, SOCIEDAD
DIRECTOR GENERAL DEL ORGANISMO PUBLICO  ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE",
DESCENTRALIZA SERVICIOS DE SALUD DEL REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR LA C.

MUNICIPIO DE ZAPOPAN. ALMENDRA GUADALUPE ALVAREZ CARRILLO, EN
— SU CARACTER DE ADMINISTRADOR GENERAL
el UNICO.
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GUTlERRmEzDggarES DIRECTORA JURIDICO DEL  ALEJANDRO HERNANPEZ ALVAREZ DIRECTOR DE
ORGANIS PUBLICO DESCENTRALIZADO ADMINISTRACION Y FINANZAS DEL ORGANISMO
SERVICIOS DE SALUD DEL MUNICIPIO DE PUBLICO DESUENTRALIZADO SERVICIOS DE
ZAPOPAN. SALUD DEL MUNICIPIO DE ZAPOPAN.
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FUNDAMENTO LEGAL

1.- ELIMINADA la Clave de Registro Federal de Contribuyentes (RFC), 10 parrafos de 2 renglones por ser un dato
identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccién Il inciso "a" y 21.1 fraccién | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccion
IX de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

2.- ELIMINADA la firma de particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y
21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciénes IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

3.- ELIMINADA la Clave de Registro Federal de Contribuyentes (RFC), 4 parrafos de 2 renglones por ser un dato identificativo
de conformidad con los articulos 3.2 fraccién Il inciso "a" y 21.1 fraccidon | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccion 1X de la
LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo fraccion | de los LGPPICR.

4.- ELIMINADA la firma de particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccidn Il inciso "a" y
21.1 fraccién | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciones IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

5.- ELIMINADA la firma de particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y
21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciénes IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

6.- ELIMINADA la firma de particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccidn Il inciso "a" y
21.1 fraccién | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccidnes IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

7.- ELIMINADA la firma de particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y
21.1 fraccién | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fraccidnes IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

8.- ELIMINADA la firma de particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y
21.1 fraccién | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciones IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

9.- ELIMINADA la firma de particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y
21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciénes IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

10.- ELIMINADA la firma de particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccién Il inciso "a" y
21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciones IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

11.- ELIMINADA la firma de particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y
21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciénes IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

12.- ELIMINADA la firma de particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y
21.1 fraccién | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciones IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

13.- ELIMINADA la firma de particular, por ser un dato identificativo de conformidad con los articulos 3.2 fraccion Il inciso "a" y
21.1 fraccion | de la LTAIPEJM, articulo 3.1 fracciénes IX y X de la LPDPPSOEJM y Lineamiento Quincuagésimo Octavo
fraccion | de los LGPPICR.

*"LTAIPEJM: Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Jalisco y sus Municipios.
Realizada con el programa TEST DATA, Generador de Versiones Publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de

Guadalajara y con la colaboracion del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Jalisco.



FUNDAMENTO LEGAL

LPDPPSOEJM: Ley de Protecciéon de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados en el Estado de Jalisco y sus
Municipios.
LGPPICR: Lineamientos Genenerales para la Proteccion de la Informacion Confidencial y Reservada que deberan observar
los sujetos obligados previstos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios."

Realizada con el programa TEST DATA, Generador de Versiones Publicas, desarrollado por el Gobierno Municipal de
Guadalajara y con la colaboracion del Instituto de Transparencia, Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales del
Estado de Jalisco.



